. ““'j Slovenska univerza
L] za tretje zivljenjsko obdobje

UPORABA DIGITALNIH ORODJ ZA
UCINKOVITO KOMUNICIRANJE IN
POVEZOVANIJE Z LOKALNO SKUPNOSTJO

Ljubljana, april 2022
Petra Balis



KAKSNA JE VASA DIGITALNA
PRISOTNOST?



PREGLED STANJA SPLETNIH STRANI CLANIC MREZE

13
24 %

= SAMOSTOJNA SPLETNA STRAN (35%) = PODSTRAN V SKLOPU ORGANIZACIJE (49%)* = BREZ SPLETNE STRANI (16%)

*Pri 4-ih organizacijah ni najti podstrani o ¢lanstvu v UTZO oz. o UTZO.



CE TE NI NA INTERNETU, TE NI!



UPORABA INTERNETA V SLOVENIJI

1. CETRLETJE 2021

Koliko oseb v posamezni starostni skupini uporablja internet veckrat na dan?
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16-24 let 25-34 let 3544 let 4554 let 2564 let 65-74 let
Vir: SURS

Stevilo e-kupcev v 3. Cetrtletju 2022

63 %= 75 %= 69 %= A= 16 %=
S, N N, S,
® 9 9 _ ®
16-24 let 25-34 let 35-44 let 45-54 let 55-64 let 65-74 let

Vir: SURS @ 3SURS

https://www.stat.si/Statweb/News/Index/Y /04
https://www.stat.si/StatWeb/news/Index/9191



https://www.stat.si/StatWeb/News/Index/9704
https://www.stat.si/StatWeb/news/Index/9191

Starostne skupine uporabnikov interneta v letu 2021

65—74-letniki (64%)
16-24-letniki

(98%)

55—64-letniki (84%)

25-34-letniki (97%)

45-54-letniki (97%)

35-44-letniki (99%)

® 16-24-letniki (98%) = 25-34-letniki (97%) = 35-44-letniki (99%) = 45-54-letniki (97%) = 55—64-letniki (84%) = 65-74-letniki (64%)

https://www.stat.si/statweb/News/Index/9892



Delezi uporabnikov interneta (16—74 let) po namenih uporabe interneta, Slovenija, 1. éetrtletje 2021
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Spletne strani —ugodno!




WORDPRESS



ORODIJE ZA [ZDELAVO SPLETNIH
STRANI - WORDPRESS

v’ Najbolj uporabljana platforma za ustvarjanje spletnih strani, spletnih trgovin in blogov
v’ Poganja éetrtino vseh spletnih strani

v’ Je ZASTONIJ (dovolj je registracija domene in spletno gostovanje)

v Na voljo so brezplaéne teme, s katerimi ustvarite liéno in brezpla¢no spletno mesto



KOGA IN KAKO IZBRATI
PARTNERJA ZA [ZDELAVO
SPLETNE STRANI?

ALI NUDI POMOC TUDI PRI:

v naértovanju uporabniske izkusnje,
v' oblikovanju,

v’ pisanju besedil?



ELEMENTI SPLETNE STRANI

AN

NACRTOVANA MENIJSKA STRUKTURA — Kaj uporabnika
zanima? Kdo je uporabnik?

KAKOVOSTNA VSEBINA — koristne informacije, optimizacija
USTREZNO OBLIKOVANIJE

POZIVI K AKCUI

KONTAKT

O NAS

<N X X X X

PRILAGODLIJIVOST RAZLICNIM NAPRAVAM — uporabniki i$¢ejo
po spletu






Facebook, zakaj pa ne?

Brezplacni kanal, ki vam omogoca:

v

v
v
v

<X X

<N X X

Grajenje in prepoznavnost Univerze
Informiranje, ozavescanje
Spreminjanje miselnosti

,Poceni” prostor za prestavitev vase organizacije,
storitev, novosti

Prodajni kanal
Medij za grajenje baze

Orodje za ohranjanje in gradnjo zvestobe uporabnikov
storitev

Prostor za komunikacijo in interakcijo s Studenti
(Zacasni) nadomestek za spleto stran
Hitro odprtje brez ali z nizkimi stroski

Mesto, kjer posamezniki dozZivijo pozitivno izkusnjo z
vaso organizacijo

AN NN N NN

Nepravilno ali povrSno vodena FB stran:

Vzbuja nezaupanje

Izkazuje neresnost
Slabsa/podira ugled podjetja
Porablja dragocen cas

Ne prinese ucinka

Prinese negativno izkusnjo



VPRASANJA?

HVALA ZA POZORNOST!



